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1. Yonetici Ozeti

Bu rapor, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Programi 2025-2026 Oryantasyon Egitimi Memnuniyet Anketine
verilen 10 yamitin incelenmesi sonucunda hazirlanmistir. Anket; program sorumlularinin bilgilendirme
yeterliligi, egitim-6g8retim siirecinin aciklig1, danismanlik, ders ve AKTS bilgileri, not sistemi, yenilik¢i 6grenme
yaklagimlari, Classroom kullammi, se¢meli dersler, web sayfalari ve genel oryantasyon yeterliligine iligskin
ogrenci algilarini 6l¢mektedir.

On olumlu ifadenin genel Likert ortalamasi 4,39/5’tir. Bu deger, oryantasyon egitiminin genel olarak yiiksek
diizeyde olumlu algilandigimi gostermektedir.

Toplam 100 madde yanitinin %98’i “Katiliyorum” veya “Kesinlikle Katiliyorum” diizeyindedir; higbir
maddede “Katilmiyorum” ya da “Kesinlikle Katilmiyorum” yaniti bulunmamaktadir.

En yiiksek ortalamaya sahip ii¢ alan; donemler boyunca alinacak ders sayisi ve AKTS bilgilerinin
aciklanmasi, yenilikci 6grenme yaklasimlarinin aktarilmasi ve Classroom isleyisi hakkinda bilgilendirmedir
(her biri 4,50/5).

Program sorumlularinin agiklamalari, egitim-6gretim siirecinin acik aktarilmasi, danigmanlik siirecleri ve
gecme notu/not araliklar bilgisi 4,40/5 ortalamayla giiclii degerlendirilmistir.

Gorece en diisiik ortalama {niversite ve program web sayfasi bilgilendirmesinde 4,20/5’tir. Genel
oryantasyon yeterliligi ve se¢cmeli dersler hakkinda bilgilendirme ise 4,30/5 diizeyindedir.

Orneklem 10 katilimcidan olustugu icin her bir yamt yiizde dagihminda 10 puana karsihk gelmektedir.
Sonuglarin program ici iyilestirme amaciyla betimsel olarak degerlendirilmesi uygundur.

2. Amag, Kapsam ve Yontem

Anket, 2025-2026 egitim-6gretim yili basinda gerceklestirilen oryantasyon egitiminin 6grenciler agisindan ne
oOlciide anlasilir ve yeterli bulundugunu belirlemek amaciyla uygulanmistir. Kaynak PDF’de 10 katilimcinin 10
ifadeye verdigi besli Likert yamtlarimin yiizde dagilimlar1 yer almaktadir. Agik uclu goriis veya demografik
katilima bilgisi bulunmadigindan rapor yalnizca kapali u¢lu maddelerin betimsel analizine dayanmaktadir.

Gosterge Aciklama
Katilimci sayisi 10 6grenci
Veri kaynagi Google Forms analizlerinin 5 sayfalik PDF ¢iktis
Olgek 5’1i Likert: Kesinlikle Katiliyorum - Kesinlikle Katilmiyorum
Analiz Frekans, yiizde, madde ortalamasi ve toplam olumlu yanit orani
Madde sayist 10 olumlu ifade
Acik uglu veri Kaynak PDF’de yer almamaktadir; tematik analiz yapilmamistir
Yorumlama notu n=10 oldugundan her katihma yiizde dagiliminda 10 puana karsilik gelmektedir
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3. Genel Memnuniyet Diizeyi

Anketin tiim maddeleri birlikte degerlendirildiginde ortalama puan 4,39/5’tir. Toplam 100 madde yanitinin 41°i
(%41) “Kesinlikle Katiliyorum”, 57’si (%57) “Katiliyorum” ve 2’si (%2) “Kararsizim” olarak gerceklesmisgtir.
Olumsuz yanit bulunmamaktadir. Boylece toplam olumlu yanit oram %98°dir.

Yanit kategorisi Toplam n Toplam yanitlarin %’si
Kesinlikle Katiliyorum 41 %41,0
Katiliyorum 57 %57,0
Kararsizim 2 %2,0
Katilmiyorum 0 %0,0
Kesinlikle Katilmiyorum 0 %0,0
Genel performans gostergeleri asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

Gosterge Sonug
Genel Likert ortalamasi 4,39/5
Toplam olumlu yanit orani %98,0
Kararsiz yanit oram %2,0
Olumsuz yanit orani %0,0
En yiiksek madde ortalamasi 4,50/5
En diisiik madde ortalamasi 4,20/5

Bu dagihim, 6grencilerin oryantasyon iceriginin hemen tiim boyutlarim yeterli buldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte, web sayfasi bilgilendirmesi ve genel oryantasyon yeterliligi maddelerindeki %10’luk

kararsizlik, daha ayrintih ve uygulamali bilgilendirme icin simirli fakat somut bir gelistirme alanina isaret
etmektedir.
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4. Oryantasyon Egitimi Boyutlarina iliskin Bulgular

Asagidaki tabloda her madde i¢in frekans dagilimi, olumlu yanit orani ve besli Likert ortalamasi verilmistir.
Maddelerin tamaminda olumlu yanit oranm %90 ile %100 arasinda degismektedir.

No tade rmae | | O
1 | Program sorumlular (akademik ve idari) yeterli diizeyde aciklama yapmistir 4/6/0 %100 4,40
2 | Egitim-0gretim siireci acik ve sade bir dille aktarilmistir 4/6/0 %100 4,40
3 | Damigmanlik bilgisi ve siireclerin isleyisi acikca ifade edilmistir 4/6/0 %100 4,40
4 | Donemler boyunca alinacak ders sayisi ve AKTS bilgisi acikca aciklanmigtir 5/5/0 %100 4,50
5 | Gec¢me notu ve not araliklar hakkinda yeterli bilgi verilmistir 4/6/0 %100 4,40
6 | Yenilik¢i 6grenme yaklagimlarinin uygulanabilirligi acik ve sade aktarilmigtir 5/5/0 %100 4,50
7 | Classroom ve isleyisi hakkinda yeterli bilgi verilmistir 5/5/0 %100 4,50
8 | Mesleki ve genel secmeli dersler hakkinda yeterli bilgi verilmistir 3/7/0 %100 4,30
9 | Universite ve program web sayfas1 hakkinda yeterli bilgi verilmistir 3/6/1 %90 4,20
10 | Genel anlamda verilen oryantasyon egitimi yeterli diizeydedir 4/5/1 %90 4,30

Ik yedi maddede ortalamalar 4,40-4,50 arah@indadir. Bu sonug, programin akademik ve idari isleyisi,
ders/AKTS yapisi, not sistemi ve dijital 6grenme altyapisina iliskin temel bilgilerin etkili bicimde aktarildigim
gostermektedir. Son ii¢c maddede de sonuglar yiiksek olmakla birlikte, secmeli dersler, web sayfalarinin
kullanimi ve genel oryantasyon biitiinliig{i agisindan daha ayrintili yonlendirmeler yararli olabilir.

5. Giiclii Yonler
Maddelerin ortalamalari ve olumlu yanit oranlari birlikte degerlendirildiginde asagidaki alanlar oryantasyon
egitiminin belirgin giiclii yonleri olarak éne cikmaktadir:

* Ders sayis1 ve AKTS yapisinin agiklanmasi: 4,50/5 ve %100 olumlu yanit.

* Yenilik¢i 6grenme yaklasimlarinin aktarilmasi: 4,50/5 ve %100 olumlu yanit.

+ Classroom sistemi ve isleyisi hakkinda bilgilendirme: 4,50/5 ve %100 olumlu yanat.

* Program sorumlularinin agiklama yeterliligi, egitim-6gretim siirecinin acikligi, danismanlik siirecleri ve not
sistemine iliskin bilgilendirme: her birinde 4,40/5 ve %100 olumlu yanit.

Bu bulgular, oryantasyonun 6grencilerin akademik isleyise iliskin temel bilgi gereksinimlerini biiyiik 6lciide
karsiladigini ve ozellikle ders/AKTS ile dijital 6grenme siireclerinde yiiksek memnuniyet olusturdugunu
gostermektedir.

6. Gelistirmeye Acik Alanlar

Ankette olumsuz yanit bulunmamasi nedeniyle gelistirmeye acik alanlar “sorun” olarak degil, gérece daha diisiik
ortalamaya sahip boyutlarin giiclendirilmesi seklinde degerlendirilmistir.

« Universite ve program web sayfas: bilgilendirmesi: 4,20/5; %90 olumlu, %10 kararsiz. Web sayfalarinin
mendtileri, duyuru/iletisim alanlar1 ve temel 6grenci islemleri canli gésterimle anlatilabilir.

* Genel oryantasyon yeterliligi: 4,30/5; %90 olumlu, %10 kararsiz. Oryantasyon sonunda kisa soru-cevap ve
kontrol listesi uygulanarak eksik kalan bagliklar tamamlanabilir.

* Mesleki ve genel secmeli dersler: 4,30/5; %100 olumlu. Se¢meli derslerin amaglari, donemlere gore acilma
durumu ve mesleki katkilar1 6rneklerle somutlastirilabilir.
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7. Onerilen lyilestirme ve izleme Plani

Asagidaki oneriler, anket sonuclarindaki gorece diisiik puanh alanlar ile stirekli iyilestirme yaklagimi dikkate
alarak hazirlanmistir. Oneriler, kaynak PDF’de dogrudan yer alan 6grenci talepleri degil; bulgulara dayal
program gelistirme Onerileridir.

Oncelik

Onerilen islem

Gerekce

izleme gostergesi

1. Web sayfasi
yonlendirmesi

Universite ve program web sayfalarinin
temel meniileri, duyurular, akademik
takvim, iletisim ve 6grenci kaynaklarinin
canli ekran gosterimiyle tanitilmasi.

Web sayfas1 maddesi 4,20/5 ile en
diistik ortalamadir; %10
kararsizlik vardir.

Oryantasyon sonu kisa kontrol
sorusu; web sayfasi maddesi
ortalamast

2. Oryantasyon
kontrol listesi

Oryantasyon sonunda ders/AKTS,
danmismanlik, not sistemi, se¢meli dersler,
Classroom ve web kaynaklarini iceren tek
sayfalik kontrol listesi paylasilmasi.

Genel yeterlilik maddesinde %10
kararsizlik bulunmaktadir.

Kontrol listesi erisim sayisi; bir
sonraki ankette genel yeterlilik
puani

3. Se¢meli ders
bilgilendirmesi

Mesleki ve genel se¢cmeli derslerin amaclari,
ornek icerikleri ve mesleki katkilarinin kisa
orneklerle sunulmasi.

Secmeli ders bilgilendirmesi
4,30/5 ile gorece daha diisiik
ortalamadadur.

Secmeli ders maddesi puany;
damsmanlik donemindeki tekrar
soru sayisl

4. Soru-cevap

Oryantasyonun sonunda 6grencilerin
bireysel sorularin1 yoneltebilecegi

Yiiksek memnuniyetin korunmasi
ve belirsiz kalan bireysel

Oturuma yoneltilen soru sayisy;

oturumu yapilandirilmis kisa soru-cevap bolimii Konularn azaltlmas: sonraki anket kararsizlik orani
eklenmesi. ’
Mevcut kaynak yalnizca nicel
5. Acik uglu Bir sonraki ankete iki kisa serbest yanit maddeler igerdigi igin Acik uglu yanit orani ve tematik

geri bildirim

sorusu eklenmesi.

memnuniyetin gerekceleri
dogrudan izlenememektedir.

bulgular

6. Diizenli
karsilagtirmali
izleme

Aym cekirdek Likert maddelerinin her yil
korunmas: ve yillar itibariyla
ortalama/olumlu yanit oranlarinin
kargilastirilmasi.

Siirekli iyilestirme ve kalite
giivencesi i¢in donemler aras1
karsilastirilabilir veri gereklidir.

Yillik karsilagtirma tablosu;
hedeflenen asgari ortalama
4,25/5
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8. Genel Degerlendirme

2025-2026 Oryantasyon Egitimi Memnuniyet Anketi sonuglari, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Programinin
oryantasyon siirecinin 6grenciler tarafindan genel olarak yiiksek diizeyde yeterli bulundugunu gostermektedir.
On maddenin ortalamasi 4,39/5; toplam olumlu yanit orani %98’dir. Olumsuz yanitin bulunmamasi, temel
akademik ve idari bilgilendirme siirecinin giiclii bir sekilde yiirtitiild{igline isaret etmektedir.

En giiclii alanlar ders/AKTS bilgisinin agiklanmasi, yenilik¢i 68renme yaklasimlarinin aktarilmasi ve Classroom
isleyisinin tamitilmasidir. Program sorumlularinin aciklamalari, danmismanlik siirecleri ve not sistemine iliskin
bilgilendirme de yiiksek memnuniyet gostermektedir. Web sayfalarina iligskin bilgilendirme 4,20/5 ile gorece en
diisiik puanh alan olmakla birlikte halen yiiksek bir olumlu degerlendirme diizeyindedir.

Bu sonuglarin kiiciik 6rneklem biiyiikliigli nedeniyle program genelindeki tiim 6grencileri temsil eden
istatistiksel bir genelleme olarak degil, oryantasyon siirecinin kalite gelistirme calismalarina girdi saglayan
betimsel bir geri bildirim olarak kullanilmas1 uygundur.

9. Sonuc¢

Anket bulgulari, 2025-2026 egitim-6gretim yili oryantasyon egitiminin &grencilerin programin akademik ve
idari isleyisini anlamalarina énemli olgiide katki sagladigim ortaya koymaktadir. Ozellikle ders/AKTS yapisi,
Classroom kullanimi ve yenilik¢i 6grenme yaklasimlarina iligkin bilgilendirme giicliidiir. Web sayfalarinin
kullamimi, se¢meli derslerin kapsami ve oryantasyonun genel biitiinliigii ise yiiksek memnuniyet korunarak daha
da giiclendirilebilecek alanlardir.

Bir sonraki oryantasyon uygulamasinda kisa bir kontrol listesi, canli web sayfas1 gosterimi, yapilandirilmis soru-
cevap boliimii ve iki acik uglu geri bildirim sorusunun kullanilmasi; ayni ¢ekirdek maddelerin yillar itibariyla
karsilastirilmasiyla birlikte programin siirekli iyilestirme ve kalite giivencesi yaklasimim destekleyecektir.

Veri Kaynagi: “Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 2025-2026 Oryantasyon Egitimi Memnuniyet Anketi” PDF
ciktisi (5 sayfa, 10 yanit).
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